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幫失智者找到回家的路

~協尋失蹤人口現況介紹
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壹、前言-從案例談起
從柳營區89歲失智老人走失案例談起
https://www.ettoday.net/news/20190110/1353146.htm

https://www.youtube.com/watch?v=ANMQ4xNRJjM

1/7 上午8時柳營區篤農里

1/10 凌晨1時 東山區嶺腳部落

約21KM

https://www.ettoday.net/news/20190110/1353146.htm
https://www.youtube.com/watch?v=ANMQ4xNRJjM
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壹、前言-談幾個觀念(1)-要找什麼？
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萬 能
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依法行政
比例原則

壹、前言-談幾個觀念(2)-警察的角色與功能
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尋找
失蹤人口

個人隱私權 個人資料保護法

急難救助
(如：自殺或有生命危險)

個人行動自由

壹、前言-談幾個觀念(3)-協尋案件之法律定位
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一、我要找失聯多年的高中同學，能請警察協尋找人嗎？

二、我要找20多年前的初戀情人，是失蹤人口案件嗎？

三、已滿18歲的家人離家，不與家人聯絡，我能請警察協尋

嗎？警察能幫我查住址、電話嗎？

四、家中失智症老人走失，報請警察協尋，一定找得到人嗎？

五、家中患有失智症長輩或有易迷途走失的長輩，是否能預

防？有無預防措施？

壹、前言-談幾個觀念(4)-常見問題
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貳、查尋失蹤人口作業規定之介紹

1、何謂失蹤人口？

隨父(母)或親屬離家

離家出走

意外災難

(例如海、空、山等災難)

迷途走失

上下學未歸

依據警政署「失蹤人口查尋作業要點修正規定」查尋之失蹤
人口，指在臺設有戶籍，且有下列情之一且行方不明者：

智能障礙走失

精神疾病走失

天然災難

(例如水、火、地震等災難)

其他原因失蹤
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2、誰能報案失蹤人口？

依據警政署「失蹤人口查尋作業要點修正規定」

由失蹤人之直系血親尊親屬、法定代理人、監護

人、配偶、直系血親卑親屬及民法第1123條家長、

家屬或親屬之報案。

無家長、家屬或親屬者，由失蹤人之兄弟姊妹報

案。

貳、查尋失蹤人口作業規定之介紹
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3、緊急查尋：

貳、查尋失蹤人口作業規定之介紹

罹患重病者(以全民健康保險法所定之重大傷病為範圍)

有自殺之虞者

有被誘拐脅迫之虞者

未滿七歲者(家屬擅自帶離除外)

其他重大急迫情事，有緊急查尋之必要者



107年受理失蹤人口案件計1,787件(設籍本市者1,600件)，

全年度尋獲(含他轄)計1,689人。

發生原因：離家出走、迷途走失、智能障礙走失、精神疾病

走失、其他…等。

發生年齡：幼童(未滿7歲)、兒童(未滿12歲)、少年(12歲以

上未滿18歲)、青年(18歲以上未滿24歲)、成年(24歲以上未

滿65歲)、老人(65歲以上)

參、107年受理失蹤人口案件概況



107年發生原因前三名：

1、離家出走985件(55.1%)

2、其他323件(18%)

3、精神疾病走失、智能障礙走失

282件(15.8%)
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參、107年受理失蹤人口案件概況



107年發生年齡前三名：

1、成年人920件(51.4%)

2、老人365件(20.4%)

3、少年251件(14%)
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參、107年受理失蹤人口案件概況



107年設籍本轄失蹤人患有失智症者

(含他縣市受理)，計170件：

老人(65歲以上者)：155件 (91.18%)

成人(24歲以上未滿65歲)：15件(8.82%)
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15件, 

9%

老人(65歲以上者) 成人(24歲以上未滿65歲)

參、107年受理失蹤人口案件概況
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肆、本局協尋失蹤人口案件流程
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肆、本局協尋失蹤人口案件流程

本局警政策略(二)：雲端社區警政，空中防護網
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肆、本局協尋失蹤人口案件流程
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預防措施：

1、區公所社會課-申請愛心手鍊

(65歲以上長者、有易走失之虞者；另有身心障礙者手鍊)

2、各警察分局捺印指紋

3、其他：衣物縫姓名、聯絡電話、GPS手錶

伍、結語-預防甚於一切
編號：650
分局：第一分局
電話：06-2134477
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伍、結語
HTTPS://GOO.GL/MBXYPF


