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臺南市政府衛生局 

111 年失智友善~快樂解方計畫書 
壹、 計畫緣起： 

    本局辦理失智友善座談會至今邁入第四年，在推動失智友善照護過程

中，我們真切體會到照顧失智症過程中「共好」的重要性。被照顧者重要，

照顧者一樣重要，照顧者也需要被照顧！雙方「共好」 才能走下去，照顧

者要先有好心情，才能讓被照顧的人快樂起來。 

    因此本局今年結合本市失智症門診醫療院所、失智友善藥局、失智友

善館、失智友善藝文單位及失智友善賣場等共同辦理本計畫活動，透過快

樂解方，增加失智者參與社交活動的機會，延緩失智失能；同時轉換照顧

者的心境，減輕照顧壓力，達到共好美好生活。 

貳、 計畫目的： 

一、 提供失智者的社交機會，延緩失智失能。 

二、 提供照顧者紓壓的管道，減輕照顧壓力。 

三、 擴大失智友善組織的友善參與。 

參、 主辦單位：臺南市政府衛生局、臺南市立圖書館、台南米蘭時尚髮型

店、台南全聯福利中心、奇美博物館、臺南市新營文化中心。 

肆、 協辦單位：臺南市失智門診醫療院所、社團法人台南市藥師公會、台南

市南瀛藥師公會、台南市藥劑生公會、台南縣藥劑生公會、奇美醫療財

團法人奇美醫院、奇美醫療財團法人柳營奇美醫院、營新醫院、財團法

人臺南市私立樂活社會福利慈善事業基金會。 

伍、 計畫期程：即日起至 111 年 10 月 30 日止或快樂解方張數用罄為止。 

陸、 對象：失智者或疑似失智症者(認知功能障礙)及照顧者。 

柒、 辦理方式： 

一、 失智者或疑似失智症者(認知功能障礙)至本市失智症門診醫療院所就

醫，即可由醫師開立快樂解方，一次就醫限領一張快樂解方，一人限領

2次。開立時請醫療院所於快樂解方上蓋上院所章，並協助將就診個案

姓名寫於領用者姓名上。 

二、 失智者或疑似失智症者(認知功能障礙)至本市失智友善館參與失智症活

動或課程一次，即可由失智友善館承辦單位開立快樂解方，參與一次活

動限領一張快樂解方，一人限領 2次。開立時請失智友善館於快樂解方
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上蓋上單位章，並協助將參加活動或課程者姓名寫於領用者姓名上。 

三、 失智者或疑似失智症之長者(認知功能障礙)至本市失智友善藥局由藥師

協助「藥物整合」或「用藥諮詢」，即可由失智友善藥局之藥師開立快

樂解方，藥物整合或用藥諮詢一次限領一張快樂解方，一人限領 2次。

開立時請失智友善藥局於快樂解方上蓋上藥局單位章，並協助將個案姓

名寫於領用者姓名上。 

四、 失智友善快樂解方使用方法： 

(一) 張數：1500 張(用完為止)。 

(二) 開立單位：本市失智症門診醫療院所(50 家)、本市失智友善藥局

(122 家)、本市失智友善館(7處)。 

(三) 一次限領一張快樂解方，一人限領 2次。 

(四) 兌換活動或商品： 

1. 免費參加由臺南市立圖書館挑選合適的創客空間活動（有人數

限制），創客空間活動諮詢請洽郭小姐 電話：06-3035855 

#124。 

2. 免費參加新營文化中心工作坊或 DIY 活動(有人數限制)。 

3. 免費觀賞新營文化中心演藝廳演出(由新營文化中心挑選適合的

節目，有人數限制)，活動諮詢請洽柯小姐 06-6321047# 1210。 

4. 免費觀賞奇美博物館任何展覽一次。 

5. 免費使用失智友善美髮店-台南米蘭時尚髮型店洗頭髮一次。 

6. 免費購買失智友善賣場-台南全聯福利中心美式咖啡一杯。 

(五) 失智友善快樂解方需記名使用，並由提供兌換活動或商品之失智友

善商家/機構回收快樂解方，於活動結束後 11月 10 日前(星期四)統

一繳交臺南市政府衛生局國民健康科林衛生教育指導員(電話：06-

2679751#255，地址：臺南市東區林森路一段 418 號)。 

(六) 本快樂解方僅提供領用者之本人或其照顧者使用，不得轉售或贈與

他人使用或其他不當行為者。 

(七) 快樂解方需由開立單位蓋上單位章及寫上領用者姓名，再由使用者

填寫使用身分，才能使用快樂解方。 
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五、 快 樂 解 方 使 用 流 程 圖  
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六、 快樂解方樣張： 

 

 

 

捌、 附件：快樂解方領用處及兌換活動或商品之失智友善商家/藝文單位名冊 

(https://reurl.cc/Zbyl5g) 


