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臺南市政府 

115年「履順專案－安心履約廉政座談會」會議紀錄 

時間：115年 9月 16日（星期三）下午 2時至 5時 10分 

地點：本府永華市政中心 10樓東側小禮堂 

主席：葉副市長澤山 

與會人員：詳如簽到表 

                                                    記錄：劉宛真 

壹、主席致詞 

臺南市這幾年有許多公共建設，包括中央相關專案，都需要各行各業的

專業業者協助市府共同完成。昨天市政會議中，各局處也就榮獲國家卓越建

設獎向市長獻獎，共計 27 項，約占全國十分之一。這些成果背後，不只是市

府同仁的努力，也有賴各位業者的協助，共同把公共建設做好。 

每一個公共工程從招標、施工到最後驗收，履約過程其實都很複雜。今

天談「安心履約」，就是希望大家一起討論工程有哪些潛在風險、要如何管

控，讓每個案子都能專業履約，確保工程品質。政風處在廉政部分協助把

關，但廉政不是讓同仁不敢做事，而是應該成為公務人員的助力，讓同仁敢

做事，也能依法辦理；得標廠商也可以安心施工、安心履約，最後讓臺南市

民獲得優質的公共設施與服務。 

今天的座談會安排很務實，有工程實務、法律面及業界第一線工作經驗

的分享，最後還有綜合座談。希望透過彼此交流與分享，把問題提出來，共

同討論解決，讓公共工程履約更加順暢。 

貳、專題演講 

一、從施工查核案例探討三級品管制度與責任落實(略) 

二、工程履約風險與法律責任(略) 
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三、公益揭弊者保護法宣導(略) 

四、工程誠信經營與治理實務(略) 

參、綜合座談暨 《工程倫理手冊》意見交流 

一、《工程倫理手冊》初稿介紹(略) 

二、提案討論 

（一）第一案： 

問題：區公所辦理雨水下水道及水溝清淤工程時，因土方分類及處

理方式改變，加上土資場收受條件及費用提高，造成原編列經費不

足，應如何妥適處理？(提案機關:本市下營區公所)。 

說明：因應土方管理及電子聯單、GPS 等管理措施，雨水下水道及

水溝清淤所產生之淤泥，其分類、運輸及處理方式較以往複雜，部

分土資場收受意願降低或處理費用提高，導致部分區公所原有預算

可能不足，增加工程履約及後續變更設計之困難。 

工務局危總工程司仕修： 

今年因土方政策改變，清淤淤泥屬 B6 類，並導入 GPS、電子聯

單等管理，車輛運送去向可以追蹤，連帶使部分土資場收受意願降

低或處理費提高。很多公所的清淤開口契約是在前一年度發包，原

編預算未必足以反映今年新增的處理成本。若公所有經費不足或去

化困難，可以先向工務局反映，我們會彙整需求，並與環保局、水

利局討論，以專案方式處理今年度問題。明年度則請各公所及顧問

公司依今年實際行情，合理編列清運及處理費用，避免同樣問題再

次發生。 
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臺南目前土資場的收費並不一致，如果個別案件直接辦理變

更，究竟要變更到哪一家、價格是否合理，都可能讓承辦人有疑

慮。若能由公部門整體協調處理，運輸及處理成本就比較有共同依

據，機關辦理情事變更或契約調整也會比較安心。因此，只要有水

溝或雨水下水道清淤淤泥處理問題，都可以統一反映，再由工務局

彙整，邀集環保局、水利局共同研商。 

（二）第二案： 

問題：工程履約過程如因現場條件或其他因素須辦理變更設計，承

辦人員對於變更內容之合理性及專業判斷有所疑慮時，應如何處

理？另在正式變更程序完成前，如有緊急施工需要，相關處理程序

及紀錄應如何辦理？(提案機關:本府文化局)。 

說明：工程履約過程中，如因現場條件或其他因素須辦理變更設

計，部分承辦人員可能因非工程專業背景，或對顧問公司所提變更

設計內容之合理性存有疑慮；如未經適當程序即先行施工，可能衍

生履約、計價及責任認定等風險。 

工務局危總工程司仕修： 

變更設計與展延工期是辦理工程都會遇到的問題。展延工期應

依契約規定檢討，例如降雨、管線或其他不可歸責因素。若承辦同

仁對監造單位提出的展延建議沒有把握，或專業判斷上有疑慮，可

以召開審查會議，邀請具專業能力的工會、專家學者協助判斷，確

認工期及相關內容是否合理。 

變更設計也是一樣。若顧問公司提出變更設計，而承辦同仁對

合理性沒有把握，也可以透過會議審查機制或外部專業協助，確認

變更方式及相關內容是否合理。現場如有緊急狀況，雖可先透過

LINE 等方式即時聯繫，但後續仍應將處理內容落實到工地會議、會
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勘紀錄或正式會議紀錄，作為辦理變更的依據；契約變更最終仍須

有雙方合意及正式程序，避免由承辦人員單獨承擔所有專業判斷。 

(三)第三案： 

問題：工程履約過程中，工期展延、計價、材料送審及計畫書審查

等事項，常涉及機關與廠商間之行政流程及專業判斷，如何兼顧法

令遵循、履約效率及廠商權益？(提案機關:本府文化局)。 

說明：工程履約過程如遇變更設計、展延或其他因素，若審查、簽

核或計價流程過於冗長，可能增加廠商資金成本及工程管理負擔；

另工程人力不足亦使機關及廠商均面臨履約人力及專業能力不足之

問題。 

工務局危總工程司仕修： 

目前公部門工程人力不足，部分機關本身亦非工程專業單位，

新進承辦人未必具有土木、建築背景，加上承辦人同時須處理

1999、民眾陳情、地方協調等工作，工作負擔較重。因此，更需要

建立 SOP，讓承辦人清楚掌握工程案件各階段應辦事項，強化作業

系統化及標準化。 

另工務局目前規劃一次物價調整自動計算系統，透過系統建立

正確計算邏輯，減少人工計算，讓機關與廠商有所依循。目前將以

部分工程案件測試系統正確性，確認後預計明年正式推出。 

葉副市長澤山： 

剛剛 3 個提案，總工程司均已逐一回應。有關一次物價調整自

動計算系統，確實是很好的構想。面對公務部門人力不足，更應善

用系統化、科技化方式協助解決；未來如能將工程估驗、結算及物

價調整等作業進一步系統化，對機關與廠商都會更加便利。 
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三、《工程倫理手冊》意見交流 

議題一：面對工程實務的灰色地帶，如何兼顧履約合作與倫理底線？ 

說明：工程履約涉及工程進度、成本、品質、契約規範及機關與廠

商間的合作關係，實務上未必所有情況都有明確答案。當廠商面臨

各種實務考量，或遇到「實務上似乎可行，但又不確定是否妥適」

的情況時，如何辨識潛在風險、作出適當判斷，並在工程順利推動

與倫理規範間妥適拿捏，是履約實務上可能面臨的重要課題。 

葉副市長澤山： 

剛剛政風處針對《工程倫理手冊》做了簡單概述，並蒐集相關

個案，整理相關解決方案及應對方式，值得大家共同參考。接下來

希望大家就實務上的想法或疑問進行交流討論，透過發現問題、解

決問題，持續完善手冊內容。 

蔡主任檢察官佰達： 

法律規定其實是最低限度，是不能逾越的紅線。企業除遵守法

律外，也應重視企業誠信與良心，對自己有更高的期許。不要因貪

圖方便、便宜或礙於人情而碰觸法律紅線；實務上很多案件往往就

是從『不好意思拒絕』開始，該堅持的原則還是要堅持。 

政風處編製的工程倫理手冊，蒐集許多實務案例，並依問題情

境提供案例與防範方式。希望這份手冊可以作為底稿持續更新案

例；如有新的案例、觸法態樣或實務上遇到的問題，也可以回饋給

政風處，讓內容持續更新充實。最重要的目的，就是希望同仁與業

者都能在合法權限與契約範圍內履約，避免衍生違法或受處罰的情

形。 
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議題二：從廠商需求出發，《工程倫理手冊》還可以提供哪些真正

實用的內容？ 

說明：本手冊以承攬政府工程廠商為主要使用對象，目前規劃依工

程生命週期編排，並納入實際案例、風險提醒、自我檢視及正確作

法等內容。為避免手冊僅成為法令宣導資料，希望從不同專業及使

用者角度，進一步檢視哪些資訊是廠商真正需要、願意閱讀，且在

實際履約時可以派上用場的內容。 

張董事長昭鎭（新舜營造有限公司）： 

從企業及施工廠商角度來看，工程履約涉及工期、成本及法律

規範。對營造廠而言，工期延長會增加薪資、管理、租金等成本，

部分展延亦非廠商所願，而是受到協力廠商、現場條件或其他因素

影響。地方工程施工過程中，常因地方需求而須辦理變更設計。在

正式變更程序完成前，如確有先行施作之必要，建議至少應有會議

紀錄或正式書面依據，讓廠商有所依循；另變更設計程序如耗時較

長，也可能影響廠商計價、資金流及利息成本。 

招標方式如採最有利標，廠商會投入更多人力、機具、材料及

管理資源，並可能投入金質獎、金安獎、ESG、公司治理及綠色採購

等面向。若能減少單純價格競爭，有助於提升工程品質及企業治

理。契約條款方面，實務上有時會有「衍生之一切費用概由廠商負

責」等過度概括的約定，可能造成成本及履約爭議，建議機關於審

標、訂約時檢視是否有責任過度轉嫁之情形。 

另估驗、材料送審或計畫書等資料審查，建議機關儘量一次完

整提出缺失，避免反覆退件及增加不同缺失，影響施工進度。考量

目前公部門、營造廠及顧問公司均有人力不足情形，行政流程及核

決層級亦可適度簡化及權責下放。 
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《工程倫理手冊》對工程實務具有參考價值，未來如有需要，

業界亦可協助提供工程案例及實務建議，持續充實手冊內容。 

葉副市長澤山： 

剛才張董事長所提事項，部分為工程實務長期存在的問題。若

契約長期沿用之條款確有不合理之處，應適時檢討調整，不應因沿

用已久而未予檢視。今日座談所提意見，請相關單位納入後續檢

討。 

工務局危總工程司仕修： 

工程人力不足是廠商、顧問公司及公部門共同面臨的問題。契

約部分，如廠商或同仁反映部分條款確有不妥，且有建立共同規則

之必要，工務局將研議修正契約，讓各方有所依循。 

有關職務代理及請款，工務局目前已儘量簡化請款流程並下放

核決層級，避免因承辦或核章人員請假影響廠商請款。相關作業亦

朝系統化、標準化辦理，明確訂定估驗、結算應檢附資料，避免不

同承辦人員有不同要求。 

計畫書、材料送審及驗收等作業，也儘量一次完整檢視並提出

缺失，後續再針對缺失改善情形確認，避免反覆提出不同缺失，工

務局將再要求內部落實。 

變更設計部分，大型工程如有個別變更事項，可先依「變更原

則」機制辦理，核定後將相關施作納入進度、數量及估驗計價；新

增單價尚未完成議價時，依契約規定可先按一定比例估驗，待累積

數個變更原則後，再整併辦理正式變更設計，以避免已施作項目無

法計列進度及計價，造成工程進度落後及廠商資金壓力。 
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另工務局持續推動分層負責，一般計畫書及履約事項可依權責

層級核決，變更設計等重大事項再提較高層級核定，在權責明確之

前提下適度下放，以提升履約效率。 

政風處張處長堯星： 

這份手冊主要是站在機關與廠商實務使用的角度設計，資料是

從歷年案件整理而來，我們也不敢說已經蒐集得非常完整。今天座

談的重要目的之一，就是蒐集各位的意見。如果實務上還有手冊未

涵蓋的案件、風險態樣或需求，也歡迎透過回饋管道提供，政風處

會持續把內容做得更完整、更符合大家需要。 

葉副市長澤山： 

今天座談希望大家都有所收穫，後續如有相關問題或疑義，應

及早釐清、妥善處理，避免問題累積而衍生法律或履約爭議。如有

需要，可隨時與工務局或政風處聯繫，透過夥伴關係共同協助解決

問題。 

肆、散會（下午 5時 10分） 


