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79至107年全國自殺死亡人數/死亡率



法規與組織架構

• 101年12月21日

–臺南市政府公布臺南市自殺通報及關懷自治條例

• 108 年6月19日

–公布自殺防治法。
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縣市合併後努力期程

100年 04月 25日 辦理公聽會

5月至10月 送審法制處修訂

10月26日 市議會程序委員會初審通過

12月08日 市議會三讀通過

101年12月21日 臺南市政府公布

該自治條例共13條 目的：
建置本市快速、完臻之自殺通報網絡
建置本市友善、人性化之自殺個案關懷服務系統
降低本市自殺發生率與重複自殺率

全國第一個臺南市自殺通報及關懷自治條例



自殺行為發生過程與防治方法

情感性或其他精神疾病
(憂鬱症)

自殺意念

自殺行動

與自殺行為相關的因素
•衝動
•絕望/悲觀
•接近致命工具
•模仿

李明濱主任數位課程

沉重的生活事件



人生的天平
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保護因子

•家庭凝聚

•宗教信仰

•人格特質
•壓力因應策略

個人危險因子
▪精神病理

▪自殺史

▪認知、人格因子

▪生物因子

▪物質濫用

家庭危險因子
▪家族史

▪父母的精神疾病

▪父母離婚

▪親子關係

▪獨居、移民



憂鬱症症狀



自殺的迷思

錯誤迷思 實際上

喊著要自殺的人只是說說，或想引
起他人注意，不會真的去做。

談論自殺的人確實可能採取行動，旁人應
嚴肅看待這些求助訊號。

自殺的人一心一意求死。 想自殺的人並非真的想死，大部分想結束
的是本身的痛苦，而非結束生命。

當情緒變好時，危機也就結束了。 若已決定採取自殺計畫，可能表面上顯得
較平靜。

與透露自殺念頭的人談論自殺
，反而會促成自殺的行為。

談論自殺並不會促進自殺的想法，您的關
心及傾聽，可以幫助減輕憂鬱與恐懼。

想要自殺的人都是心理上有疾病。 有自殺念頭不是單一原因所導致
，自殺不等於精神疾病。



想死的人有什麼線索1/2

語言
直接說出、在筆記、社群網站中表達、討論死亡時透露不正確的觀點、

或常以死亡為談話主題

想法
一逕認定自己「什麼都做不好」、「沒有價值」、「沒有未來」等極

度悲觀負面及充滿罪惡感的想法。 (鬱鬱寡歡)

行為
突然的明顯行為改變(鬱鬱寡歡突然變開心)、孤立自己、放棄財產、

交代後事、把珍貴物品送人、交代家人代為執行他負責的事情，對事

情失去興趣，人際退縮、情緒轉變、絕望悲傷、易怒或攻擊

環境 家庭發生重大變動、重要人際關係結束、重大生活事件發生。

健康 睡不著、多夢、不易入睡、半夜醒來

藥物濫用、酗酒、憂鬱症、恐慌症、過動症…



想死的人有什麼線索2/2



珍愛生命守門人做些什麼

1問 •運用簡式量表主動關懷與積極傾聽

2應 •適當回應與支持陪伴

3轉介
•資源轉介—110.衛生局.社會局………
•持續關懷

我
需要幫助

我
很痛苦

我
需要關心

自殺意念
自殺計畫

訊
息



1925安心專線（依舊愛我）

• 衛生福利部提供

• 有心理壓力或情緒困擾者

• 24小時免付費心理諮詢

• 影片 (請注意看結尾有彩蛋)

• 大樓篇

• 醫院篇

• 點我看更多資源

• 或電洽鄰近衛生局、衛生所

https://youtu.be/BcfCRHSTJ7U
https://youtu.be/LMuwkVyLhw8
https://youtu.be/fkEVR1YBhMM
https://dep.mohw.gov.tw/DOMHAOH/np-326-107.html


台南市免費心理諮商預約

• 臺南市政府衛生局提供

• 有心理壓力或情緒困擾者

• 06-3352982

• 上班時間來電預約

• 遍及35區，40個服務據點

• 詳情請點我

• 或搜尋 台南市免費心理諮商

• 勞工健康服務中心也有提供心理
諮商服務 (工作相關問題)

• 06-2135101

https://health.tainan.gov.tw/page.asp?mainid=%7bD43CF2AD-C505-466D-9298-376D92BFE0A1%7d


心情溫度計APP

• 什麼是『心情溫度計』?

• 如何善用『心情溫度計』?

• 介紹影片

• 其他運用授權請洽(02)2381-7995

https://www.youtube.com/watch?time_continue=113&v=_lHTbJgNA8g&feature=emb_logo


免費下載心情溫度計APP

• 上APP store或
Google play商店搜尋
『心情溫度計』

• 使用手機掃描QR 
code進行連結



FB好心情粉絲團

• 臺南市政府衛生局提供

• 對心理健康議題有興趣之人

• 分享心理、紓壓、生活等文
章

• 分享心理健康課程、活動

• 臉書 好心情粉絲團

https://www.facebook.com/TainanLoveLife


台南市職場心理健康醫療服務機構

• 服務項目

• 1.提供企業特約合作心理健康
服務

• 2.心理精神衛生講座課程講師

• 目前有8家醫院、8家診所、2
家心理治療所、4家心理諮商
所

• 網址

https://health.tainan.gov.tw/page.asp?mainid=%7b6892754C-7FAF-4EA4-84A7-1075D8404FDA%7d


「心快活」心理健康學習平台

• 衛生福利部委託國立成功大學建置

• 分兒童、一般民眾、專業人士版

• 有職場適應與解壓、家庭關係與親密
關係之成熟等系列課程

• 心理知識王等互動問答

• 贈送好心情、轉念一字訣等心理健康
佳句

• 心據點，介紹各地心理資源
• 網址：https://wellbeing.mohw.gov.tw/nor/main

https://wellbeing.mohw.gov.tw/nor/main


珍愛生命數位學習網

• 全國自殺防治中心提供

• 提供護理人員、醫師、心理師、藥師、公務
員、等學分。

• 提供職場心理衛生、自殺防治等多元課程

• 網址：https://www.tsos.org.tw/p/elearning

https://www.tsos.org.tw/p/elearning


員工協助方案(EAP) 

• 1994年，勞動部(前勞委會)將「勞工輔導」更名為「員工
協助方案」。

• 方案內涵

– 工作面

– 健康面

– 員工協助方案服務系統

– 生活面



工作與生活平衡補助計畫

• 勞動部推行，2014年迄今

• 補助項目：
– 員工關懷與協助課程

– 員工紓壓課程

– 友善家庭措施

– 兒童或長者臨時照顧空間

– 「工作生活平衡」資源手冊或宣導品

– 支持中高齡、身心障礙、遭受家庭暴力、工作適應困難或是妊娠員工之協
助措施

• 詳情洽網址：https://wlb.mol.gov.tw/Page/index.aspx

https://wlb.mol.gov.tw/Page/index.aspx


推動效益

• 員工
– 兼顧工作權責及個人生活需求。

– 提高對工作與生活抗壓性，維持健康身心狀態與成就自我實現。

– 工作的同時，享受和諧家庭關係、豐富社會參與與休閒生活。

• 企業
– 降低流動率、缺勤率、工安意外及人事成本。

– 增進員工效率創意，創造有向心力工作團隊。

– 形塑公司社會企業形象，吸引及留住優秀人才。

– 提高生產收益與股東報酬，強化企業競爭力。



其他資源

• 影片-職場心理衛生與自殺防治_方俊凱(108年9月)

• 勞動部職業安全衛生署勞工健康照護資訊平台

• 三區勞健中心免付費電話：0800-068-580(您要幫我幫您)

• 勞動部職業安全衛生署-南區勞工健康服務中心FB

• 勞動部職安署中小企業臨場健康服務補助管理系統

• 國健署健康職場資訊網

https://www.youtube.com/watch?v=N0S0_Vz_6tw&feature=emb_rel_pause
https://ohsip.osha.gov.tw/
https://www.facebook.com/stwhs/
https://osmp.osha.gov.tw/
https://health.hpa.gov.tw/


性別工作平等

• 產假

• 安胎休養

• 陪產假

• 產檢假

• 育嬰留職停薪

• 減少或調整工作時間

• 家庭照顧假

• 哺(集)乳時間

• 生理假



職場性騷擾防治

• 敵意式性騷擾

• 交換式性騷擾

• 30人以上應訂定揭示防治措施、
申訴及懲戒辦法

• 受雇者可向事業單位或勞工、
社會局申訴

• 男女都可能遭遇

• 詳情可洽勞動部職場性騷擾防
治專區

https://eeweb.mol.gov.tw/genderZone/harassment.html


⚫運動是經濟有
效的紓壓方式

⚫壓力:不只是紓
壓，而是面對它
~~



謝謝聆聽

請大家協助填
答滿意度問卷


